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Politica de Due Diligence para Parceiros de
Negocios da Noventiq

Resumo

A Noventiq esta comprometida em realizar seus negdcios de forma transparente e de
acordo com os mais elevados padroes éticos. Isso significa que os negodcios da
Noventiq devem ser realizados em estrita conformidade com todas as leis e
regulamentos aplicaveis em todos os momentos, inclusive no campo de Suborno,
Corrupgao, Lavagem de Dinheiro, Financiamento do Terrorismoe da legislacao
relacionada a Sancoes e Controles Comerciais. A Noventiq possui uma
abordagem de tolerancia zero para qualquer forma de comportamento antiético e
ilegal.

Isso se estende aos Parceiros de Negdcios da Noventiq, uma vez que a conduta
dos Parceiros de Negdcios da Noventiq pode ter sérios impactos para a Noventiq,
tanto do ponto de vista legal, quanto na reputagao. A realizacao de Due Diligence
adequada e baseada em riscos nos Parceirosde Negdcios €, portanto, uma parte
critica para garantir que a Noventiq esteja em conformidade com essas leis e
mantenha sua boa reputagdao comercial.

Esta Politica estabelece determinados requisitos e orientacdes para garantir que a Due
Diligence apropriada seja realizada em relacdo aos Parceiros de Negocios da
Noventiq.

Escopo

Esta Politica se aplica a todos os Colaboradores em relagdo a quaisquer relacoes
comerciais ou contratos com Parceiros de Negdcios.

Termos e definicoes

Quaisquer termos definidos nesta Politica estdao em negrito. Os termos definidos utilizados
nesta Politica terdo os seguintes significados.

Livros e Registros significam contas, livros, registros, faturas, correspondéncia,
papéis e outros documentos que registram e refletem os negdcios, transacoes e outras
atividades da Noventiq, por escrito ou em qualquer outro formato (inclusive
eletronico).

Suborno ou Propina significa qualquer oferta direta ou indireta, promessa, concessao,
solicitagao, acordo para receber, aceitacao ou recebimento de qualquer pagamento,
presente ou qualquer outravantagem de valor (financeira ou de outra forma), para ou de
qualquer pessoa (incluindo quaisquer pessoas fisicas ou juridicas), a fim de induzir essa
pessoa (ou qualquer outra) a desempenhar suas fungdes de forma indevida ou garantir
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qualquer beneficio ou vantagem indevida para a Noventiq ou qualquer outra pessoa.

Parceiro de Negacios significa qualquer pessoa que fornece servicos a Noventiq ou que
de outra formaatua para e/ou em nome da Noventiq, incluindo prestadores de servigos,
consultores, assessores, contratados, distribuidores, agentes, intermediarios comerciais e
outros intermediarios.

Diretor de Compliance significa o Diretor de Compliance Global da Noventigq.

Corrupcao significa qualquer ato feito para conceder alguma vantagem impropria,
inconsistente com um dever oficial; o uso indevido de uma estacao ou escritério para obter
algum beneficio, sejapessoalmente ou para outra pessoa, contrario a um dever oficial.

Cliente(s) significa pessoas fisicas ou juridicas que compram mercadorias ou recebem
servicos da Noventiq.

Diretor significa qualquer membro do Conselho de administracao de uma corporagao,
associacao ououtro érgao incorporado.

Due Diligence significa 0 processo realizado para avaliar o risco, reunindo, analisando,
gerenciando e monitorando informagdes sobre um Parceiro de Negocios real ou
potencial.

Colaborador significa cada gerente, Diretor, colaborador, trabalhador ou oficial
contratado em carater permanente ou sob um contrato de trabalho de prazo fixo ou
casual pela Noventiq, incluindo qualquer um dos trabalhadores de agéncia,
trabalhadores temporarios, trabalhadores ocasionais, trabalhadores de meio periodo,
trainees ou estagiarios da Noventiq.

Lavagem de Dinheiro significa o processo que os criminosos utilizam para “limpar” os
lucros obtidosem atividades ilegais. O dinheiro é “lavado”, sendo passado por negdcios
ou atividades legais, incluindo o encaminhamento de dinheiro por varios paises, enquanto
a natureza da atividade ou da transacao financeira ilegal e a fonte, a origem e/ou o
proprietario dos fundos sao ocultados.

Agente Publico significa qualquer:

e representante governamental ou qualquer pessoa autorizada por lei a desempenhar
qualquerfungdo publica;

e representante eleito ou indicado;

e colaborador ou representante e/ou autoridade local, incluindo, sem limitagao,
instituicoes educacionais, de salde e militares, autoridades policiais e
alfandegarias, servicos fiscais e de migracdo e organizacdes que emitem licencas,
sancoes e autorizagdes estaduais;

e representante ou dirigente de uma sociedade, empresa, agéncia, organizagao
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comercial ouentidade que seja total ou parcialmente detida ou controlada pelo
estado;

e colaborador ou dirigente de organizagdes internacionais, incluindo, sem
limitagdo, a Organizacao das NacOes Unidas, o Comité Olimpico
Internacional e o Comité Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente
Vermelho;

e lider e ativista de um partido politico;
e candidato a um cargo politico;
e membros de familias reais;

e representantes governamentais honorarios; e

e outras pessoas que ocupem cargos legislativos, administrativos, militares ou
judiciais dequalquer espécie.

Sancoes significam quaisquer leis, regulamentos, embargos e medidas restritivas de
sangOes comerciais, econémicas ou financeiras administradas, decretadas ou executadas
pelas Nagoes Unidas, pela Unido Européia, por qualquer Estado Membro da Unido
Européia, Russia, Reino Unido e Estados Unidos.

Paises Sancionados ou Pais Sancionado significa paises e/ou territdrios que estao
sujeitos a sancdesabrangentes em todo o pais e/ou territorio.

Pessoas Sancionadas significa quaisquer pessoas, entidades ou quaisquer outras partes
(a) localizadas, domiciliadas, residentes ou incorporadas em um Pais Sancionado, (b)
visadas por quaisquer Sangoes administradas pelas Nacoes Unidas, pela Unido Europeia,
por quaisquer Estados Membros da Unido Européia, Russia, Reino Unido, Estados Unidos
e/ou qualquer outro pais aplicavele/ou (c) de propriedade ou controlada por ou afiliada a
pessoas, entidades ou quaisquer outras partes, conforme referido em (a) e (b).

Noventiq significa a Axion Holding Cyprus Limited (ou qualquer sucessora) e
qualquer entidade, operagao ou investimento com mais de 50% de propriedade da
Axion Holding Cyprus Limited.

Financiamento do Terrorismo significa o financiamento ou a prestacao de
assisténcia financeira relacionada a atos terroristas, terroristas e organizagoes
terroristas.

Controles Comerciais significa quaisquer proibicoes ou restricbes ao comércio ou
movimentacdo de mercadorias, produtos ou servicos de, para ou através de um
determinado pais, impostas pelo governo ou autoridade relevante de um pais. Podem ser
impostas restricdes as importacles, exportagdes, reexportacoes, transferéncias e novas
transferéncias diretas e indiretas com respeito a
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(a) tipos especificos de bens, produtos ou servicos; (b) o pais de exportacdao ou destino
ou territoriogeografico; e/ou (c) a identidade do exportador ou destinatario.

Obrigacoes

4.1 Obrigacoes do colaborador Os colaboradores sao obrigados a:

e ler, compreender e seguir esta Politica e quaisquer outros documentos que
visem a sua implementacao;

e demonstrar ética, integridade e responsabilidade em todos os momentos e
esperar 0 mesmodos outros;

e encaminhar quaisquer duvidas, questdes ou quaisquer violagdes conhecidas ou
suspeitas desta
Politica ao Diretor de Compliance ou por meio dos canais descritos na Politica de
Dendncia; e

e receber treinamento como e quando exigido pela Noventiq.

4.2 Obrigagoes do gerente

Além do exposto acima, os gestores sdo obrigados a garantir que os Colaboradores
sigam os requisitos e as instrucoes estabelecidas nesta Politica e recebam treinamento
(quando necessario).

4.3 Obrigacoes do Diretor de Compliance O Setor/Diretor de Compliance é:

e obrigado a analisar e, se necessario, atualizar esta Politica e quaisquer outros
documentos que

visem a sua implementac¢do anualmente;

e obrigado a organizar treinamento e formacao para os Colaboradores relevantes
na admissao eno modo e no momento decididos pela Noventiq, bem como
certificar-se de que os Colaboradores relevantes concluam tal treinamento e
formagao com éxito;

e responsavel pela implementagao desta Politica;

e obrigado a comunicar quaisquer violacdes reais ou suspeitas desta Politica ao
Conselho de Administracao da Noventiq assim que possivel; e

e tem a obrigacao de aconselhar e apoiar os Colaboradores nas
questdes decumprimento desta Politica e da legislagdo aplicavel.
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Etapa 1: Compreendendo nossos Parceiros de Negdcios e Clientes

Entender quem sao os Parceiros de Negocios da Noventiq é a chave para ajudar a
Noventiq a lidar com os riscos legais e comerciais. A Noventiq nao pode realizar
negdcios com uma empresa anonima ou ficticia ou com qualquer Parceiro de Negdcios
com uma identidade ou atividades comerciais pouco claras.

Para entender quem s3ao nossos Parceiros de Negocios e o grau de risco que
apresentam, devemosconduzir um nivel apropriado de Due Diligence antes de entrar
em qualquer negdcio com eles.

Sempre que possivel e apropriado, os Colaboradores devem realizar as seguintes
verificagoes:

e Obtenha informagGes importantes da empresa do Parceiro de Negocios ou
Cliente
potencial. Isso pode incluir:
- nome da empresa, detalhes da controladora (se aplicavel), nimero de
registro daempresa, nimero fiscal e URL da pagina da rede;
- endereco da sede social e endereco da matriz (se aplicavel);
- uma copia do certificado de constituicao (se aplicavel);
- um extrato oficial do registro de empresas (ou equivalente) (se aplicavel);
- 0 estatuto social (se aplicavel);
- nomes dos Diretores (se aplicavel);
- detalhes de contato da pessoa que é seu Unico ponto de contato;

— a lista de pessoas autorizadas a assinar em nome da empresa e
documentos/procuragdes corporativos que comprovem esses
direitos (se aplicavel);

- 0s Uultimos dois anos de demonstragdes financeiras e relatorios de
auditoria (fluxode caixa, balango e conta de lucros e perdas);

- enderego de pagamento/endereco de pedido de compra, caso seja
diferente doendereco da matriz;

- detalhes de pagamento, incluindo o nome completo e o enderego do banco
do
Parceiro de Negdcios, bem como os detalhes da conta; e

- uma confirmacao, em nome do Parceiro de Negocios, de
que todas asinformag0es exigidas acima sao corretas e
precisas.

o Conheca e verifique a verdadeira identidade do Parceiro de Negdcios por
meio de fontes, documentos, dados ou informacdes confidveis e
independentes.

e Caso o Parceiro de Negdcios seja uma empresa, identifique e verifique os
Proprietarios Beneficiarios dos parceiros de negdcios que possuem mais
de 10% de participacao no Parceiro de Negocios.

e Execute uma verificacdo de registro de crédito, conforme necessario, no
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Parceiro deNegocios.

e Familiarize-se com a natureza e o historico das atividades do Parceiro de
Negocios.

« Identifique a origem ou o uso de fundos por seu Parceiro de Negocios.

As informacdes podem ser obtidas do Parceiro de Negocios potencial, de pesquisas na
Internet, de bancos de dados de triagem de terceiros, de verificagbes de crédito e do
conhecimento geral do mercado. Ao realizar essas verificacoes, os Colaboradores
devem registrar as etapas que tomaram, as informacdes que coletaram e as fontes dessas
informacgdes. Quaisquer informagoes que nao tenham sido obtidas devem ser claramente
identificadas, juntamente com os esforcos para obté-la.

O formulario no Anexo 1 desta Politica deve ser enviado para potenciais Parceiros de
Negdcios, a fimde auxiliar na coleta das informagdes necessarias.

Todos os registros devem ser mantidos nos Livros e Registros relevantes em um
formulario conformeexigido periodicamente pelo Diretor de Compliance ou, na auséncia
de um formulario prescrito, de uma forma que seja precisa e completa.

No momento em que um Colaborador é notificado ou toma conhecimento de uma
mudanca significativa nas informagOes relacionadas ao Parceiro de Negocios ou ao
Cliente relevante, sua controladora ou suas subsidiarias (ou as informagdes obtidas
anteriormente sao consideradas imprecisas ou incompletas), isso deve ser analisado e, se
necessario, atualizado nos Livros e Registrosrelevantes.

Etapa 2: Triagem de sangoes

Os Colaboradores devem realizar a triagem de sancdes em todos os potenciais
Parceiros de Negdciose Clientes para assegurar que a Noventiq nado esteja violando
as Sangoes. Isso significa que as seguintes pessoas e entidades sao examinadas de modo
a descobrir se alguma delas € uma Pessoa Sancionada antes de entrar em um
relacionamento comercial com o Parceiro de Negdcios ou

Cliente:

e 0 Parceiro de Negacios ou Cliente potencial; e

e caso o potencial Parceiro de Negdcios ou Cliente seja uma empresa,
qualquer um dosDiretores, dirigentes e proprietarios do Parceiro de
Negocios ou do cliente que vocé identificou.

Uma pessoa sera uma Pessoa Sancionada quando estiver localizada ou
incorporada em um Pais Sancionado ou visada pelas Sangdes. Portanto, a
triagem das Sangoes envolve verificar se o potencial Parceiro de Negdcios ou
Cliente possui vinculos em um Pais Sancionado e/ou se estdolistados nas listas
abaixo:
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e a Lista de Cidadaos Especialmente Designados dos EUA (Specially Designated
Nationals -SDN) e sua Lista de Sancoes Consolidadas, por meio desta funcao
de pesquisa: https://home.treasury.gov/policy-issues/financial-
sanctions/sanctions-list-search-tool;

e a Lista Consolidada de Metas de Sangdes Financeiras no Reino Unido:
https://www.gov.uk/government/publications/financial-sanctions-
consolidated-list-of- targets/consolidated-list-of-targets;

e a lista consolidada de pessoas, grupos e entidades sujeitos a sancOes
financeiras da UE: https://ec.europa.eu/info/business-economy-
euro/banking-and-finance/international- relations/restrictive-measures-
sanctions en#list; e

e a Lista Consolidada do Conselho de Seguranca das Nacoes
Unidas: https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-
consolidated-list.

A triagem de Sangoes deve ser realizada por meio de uma pesquisa na Internet e uma
analise das informagOes recebidas como parte das verificagdes do Parceiro de
Negocios ou do Cliente. Além disso, os Colaboradores devem utilizar quaisquer
ferramentas de triagem de terceiros disponiveis para a Noventiq.

Os Colaboradores devem manter um registro escrito nos Livros e Registros do
resultado da selecaode Sancgoes.

No caso de um potencial Parceiro de Negocios ou Cliente ser ou estiver vinculado
a uma PessoaSancionada ou um Pais Sancionado, a aprovacao por escrito do
Diretor de Compliance deve ser obtida antes de iniciar ou continuar o
relacionamento.

Além disso, os Colaboradores devem cumprir a Politica de Sancdes e Controles
Comerciais, que estabelece requisitos e orientagdes adicionais para evitar qualquer
violacao das Sancgoes e dos Controles Comerciais.

Etapa 3: Determinacao da necessidade de Diligéncia Prévia aprimorada

Apds a conclusdo das Etapas 1 e 2 acima, os Colaboradores devem avaliar o nivel
geral de riscoapresentado por cada Parceiro de Negocios proposto, a fim de
determinar se a Due Diligence aprimorada é necessaria.

As informacOes necessdrias para realizar esta avaliacdo de risco devem ser baseadas
nas informagdes obtidas do Parceiro de Negdcios proposto, pesquisas na Internet,
bancos de dados de triagem de terceiros e conhecimento geral do mercado. Os
Colaboradores devem manter um registro escrito nosLivros e Registros das etapas
gue sao executadas na avaliagao dos riscos associados ao potencial Parceiro de
Negacios.
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O risco associado ao Parceiro de Negodcios proposto deve ser avaliado de acordo com o
seguinte:

Sinal(is) de Alerta: ha algo incomum, suspeito ou diferente sobre o potencial
Parceiro de Negocios que poderia dar origem a questOes relacionadas a
Lavagem de Dinheiro, Financiamento do Terrorismo, Suborno e/ou
Corrupgao?

e Area Geogrdfica: o potencial Parceiro de Negécios estd baseado, ou a
transacdo subjacente estd de outra forma conectada a um pais que é
considerado de maior risco doponto de vista de Suborno e de Corrupgao?

e Servicos. os servicos que o Parceiro de Negocios forneceria sdo
considerados de maiorrisco?

o Valor do contrato: o valor esperado da oportunidade do contrato é superior a
US$ 100.000 (ou equivalente)?

Cada um deles é tratado mais adiante.
Sinais de Alerta

O Suborno e a Corrupgao vém em muitas formas diferentes e mais informagdes
basicas podem serencontradas na Politica de Combate ao Suborno e a Corrupgao.

No momento em que um Colaborador esta ou toma conhecimento de algo incomum,
suspeito ou, deoutra forma, diferente sobre o Parceiro de Negdcios que possa dar
origem a questdes relacionadas a Suborno e/ou Corrupgao, isso deve ser considerado
um sinal de alerta. Os sinais de alerta incluem, sem limitacao:

e qualquer comportamento que seja proibido pela Politica de Combate ao
Suborno e aCorrupgao;

o taxas propostas excepcionalmente altas para os servicos a serem prestados;
e acordos tarifarios, ou solicitagdbes de pagamento, que s3ao incomuns ou nao

transparentes (p.ex., pedindo que os pagamentos sejam enviados a um terceiro
nao conectado e solicitando pagamentos em uma conta bancaria estrangeira);
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um histdrico de questdes relacionadas a Suborno ou Corrupgao na organizacao
do Parceirode Negocios proposto;

rumores de que o Parceiro de Negdcios proposto estd ou esteve envolvido em
Suborno ou
Corrupgao;

uma estrutura de propriedade pouco clara ou auséncia de escritdrio ou endereco
comercial;

o envolvimento de Agentes Publicos no Parceiro de Negdcios proposto ou
na transacao ou nos servicos subjacentes;

propostas do Parceiro de Negadcios para efetuar pagamentos (ndo previstos
por lei), dar presentes ou fornecer entretenimento ou hospitalidade para
Agentes Publicos;

no momento em que o contrato for executado por terceiros adicionais — ou seja,
em que ocontrato com o Parceiro de Negdcios proposto provavelmente seja
subcontratado;

no momento em que o Parceiro de Negdcios proposto sugere que nenhum
acordo por escrito seja colocado em pratica, ou em que haja falta de visibilidade
ou de clareza sobre osservigos reais do Parceiro de Negocios ou como eles
atuam;

no momento em que o Parceiro de Negdcios proposto efetua qualquer uma
das seguintes demandas: pagamentos de comissao para terceiros;
pagamentos de comissaoem dinheiro ou outros fundos ndo rastreaveis; e/ou
pagamentos de comissdo em contas bancarias estrangeiras ou para empresas
nao identificaveis;

no momento em que o Parceiro de Negocios depender muito de contatos
em vez deexperiéncia para ganhar negdcios ou, de outra forma, ter uma
aparente falta de qualificagdes ou de recursos necessarios para executar os
servicos que estiver oferecendo;

no momento em que 0s pagamentos sao propostos para serem efetuados de
quaisquer paraisos fiscais ou jurisdicdes no exterior que sao consideradas de
alto risco de uma perspectiva de Lavagem de Dinheiro ou de
Financiamento do Terrorismo; e

no momento em que o Parceiro de Negdcios proposto se recusa a fornecer as
informacOes de triagem solicitadas ou a incluir quaisquer disposicdes legais
relacionadas a Suborno e Corrupgao no contrato.

9



(73 NOVENT

Quando um ou mais sinais de alerta forem identificados em relacao a um Parceiro de
Negocios, seranecessaria uma Due Diligence aprimorada.

Area Geogrifica

O Suborno e a Corrupgao sdo considerados mais provaveis de ocorrer em
determinados locais e paises.

Para fins de avaliacdo de riscos jurisdicionais, os Colaboradores devem consultar o “indice
de Percepcao de Corrupcao” mais recente, preparado pela Transparéncia Internacional. O
indice mais recente é encontrado aqui:
https://www.transparency.org/en/cpi/2020/index/nzl

No momento em que o Parceiro de Negocios esta localizado, ou a transagdo ou os
servigos subjacentes es,téo significativamente conectados a um pais, com uma pontuacao
inferior a 30 no ultimo Indice de Percepgao de Corrupgao publicado, sera necessaria uma
Due Diligence aprimorada.

Servicos

O tipo de servigos que um Parceiro de Negadcios fornece para a Noventiq influencia o
nivel de risco que pode estar associado a esse Parceiro de Negocios. Um Parceiro de
Negocios que é um distribuidor, agente ou parceiro exigira uma Due Diligence
aprimorada.

Valor do contrato

Contratos de valor mais alto podem ser considerados mais expostos a riscos relacionados
a Subornoe Corrupgao. Da mesma forma, caso questoes relacionadas a Suborno e
Corrupgao sejam identificadas em contratos de valor mais alto, os reguladores e as
agéncias de fiscalizagdo estarao mais propensos a investigar de forma ativa e a tomar
medidas em relacao a elas.

Por essas razoes, exigimos que padroes mais elevados sejam aplicados a contratos de alto
valor, sendo, para os fins desta Politica, contratos que tenham um valor total associado
ou anual superior aUS$ 500.000 (ou equivalente). A Due Diligence aprimorada sera
necessaria, caso vocé esteja celebrando tal contrato com um Parceiro de Negocios.

Etapa 4: Realizacao de Due Diligence aprimorada (quando necessario)
Quando for necessaria uma Due Diligence aprimorada, ela normalmente envolvera
as seguintesetapas, conforme aplicavel e dependendo da natureza e da extensao dos

riscos identificados:

e solicitar que o potencial Parceiro de Negdcios forneca informacdes adicionais
para abordar asquestdes especificas de interesse;
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e no caso de uma empresa, obter o perfil e o histdrico societario completos;

e no caso de pessoa fisica, obter seu histdrico/curriculo empregaticio pleno
e solicitar caracteristicas e referéncias profissionais;

 realizar pesquisas de litigios e registros criminais;

e quando for apropriado, entrar em contato com Parceiros de Negocios
terceirizados de confianca e outras fontes no mesmo setor ou na mesma regiao
para obter suas opinides; e

e considere a realizacao de visitas pessoais ao local e/ou entrevistas com o potencial
Parceiro de Negocios.

A Noventig também pode instruir consultores especializados para auxiliar ou realizar
uma DiligénciaPrévia aprimorada em nosso nome. O Diretor de Compliance pode
providenciar isso quando for apropriado.

Em todos os casos, o Diretor de Compliance deve ser notificado quando for necessaria
uma Due Diligence aprimorada para que possa aconselhar sobre quais etapas adicionais
devem ser tomadas ou quaisquer controles especificos que devem ser implementados
para mitigar, prevenir ou corrigir quaisquer riscos ou problemas (quando apropriado apds
consulta junto ao departamento juridico oua advogado externo).

Etapa 5: Formalizando seu relacionamento

Uma vez que as etapas anteriores tiverem sido concluidas com éxito, o relacionamento
com o Parceiro de Negocios podera ser formalizado. Isso envolve a documentagdo do
relacionamento pormeio de um contrato por escrito que:

e identifica claramente os servicos a serem prestados pelo Parceiro de
Negocios e 0 modocomo serao remunerados;

o estabelece que os pagamentos tenham sido efetuados apenas ao Parceiro de
Negadcios emuma conta bancaria mantida em seu pais de origem;

e inclui protecOes contratuais adequadas para garantir que seu Parceiro de
Negocios cumpra as leis e os regulamentos aplicaveis sobre Sancoes e
Controles Comerciais, Lavagem de Dinheiro, Financiamento do
Terrorismo, Suborno e Corrupgao; e

e inclui disposicOes que exigem que o Parceiro de Negocios cumpra nossa Politica
de Combateao Suborno e a Corrupgao.

Além disso, a carta no Anexo 2 desta Politica deve ser enviada ao Parceiro de
Negocios antes dequalquer contrato ser assinado.

Etapa 6: Monitoramento continuo
11
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Ndo basta garantir que ndo haja sinais de alerta identificados com um Parceiro de
Negdcios no iniciode um novo relacionamento. E importante que os Colaboradores
permanecam atentos aos riscos associados aos Parceiros de Negocios e, quando
necessario, realizem verificagbes periddicas para garantir que os riscos ndo tenham sido
alterados. A frequéncia e a natureza das verificacOes periddicas devem levar em
consideracao o nivel geral de risco representado pelo relacionamento com o Parceiro de
Negocios em questdo.

Entretanto, vocé deve realizar uma reavaliacdo do relacionamento em todas as
circunstancias em que um novo sinal de alerta seja identificado, tomando conhecimento
de qualquer informacdo obtida em relacdo ao Parceiro de Negdcios incorreta ou
incompleta e antes de qualquer renovacao ou alteragdo em seu relacionamento com o
Parceiro de Negocios (por exemplo, no momento em que fornecerem servigos adicionais
Ou NOVos).

Qualquer Colaborador que tome conhecimento da violacao desta Politica ou de
qualquer outroevento ou circunstancia que dé origem a uma violagao real ou suspeita
de qualquer lei relacionada a Suborno, Corrupcao, Lavagem de Dinheiro,
Financiamento do Terrorismo e Sangoes, por qualquer um dos Parceiros de
Negocios da Noventiq, é obrigado para encaminhar o problema de acordo com a
Politica de Denuncias. Colaboradores e Parceiros de Negdcios podem relatar um
assunto de forma andnima (embora nds os incentivemos a fazer isso de forma oficial).

A alta administracdo da Noventiq fornecera suporte abrangente a qualquer um de seus
Colaboradores que relatem, de boa-fé, quaisquer problemas de acordo com a Politica
de Denuncias. O comportamento retaliatdrio resultante de relatos de boa-fé, de acordo
com a Politicade Denuncias, nunca é aceitavel e os Colaboradores e Parceiros de
Negocios nao serdo punidos porrelatos de boa-fé (mesmo que sua questao nao seja
comprovada). Aqueles que se envolverem em comportamento retaliatorio estarao
sujeitos a acao disciplinar.

No momento em que a Noventiq for informada sobre qualquer violacdo desta Politica
ou qualquer evento ou circunstancia que dé origem a uma violacao real ou suspeita de
quaisquer leis relacionadas a Suborno, Corrupcao, Lavagem de Dinheiro,
Financiamento do Terrorismo, Sangoes ou Controles Comerciais por qualquer
um dos Parceiros de Negdcios da Noventiq, ela iniciara uma investigacao interna de
acordo com a Politica de Denlncias e envolvera as autoridades policiais e outras
autoridades competentes, se necessario.

Todos os Colaboradores s3o responsaveis pelo cumprimento desta Politica e de
quaisquer outrosdocumentos destinados a sua implementacao. O ndo cumprimento

dos requisitos desta Politica sera motivo para acao disciplinar, incluindo demissao.
12
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Qualquer duvida sobre esta politica pode ser levantada com o Diretor de
Compliance ou enviadapor mensagem eletronica para compliance@Noventig.com.

Emissao |Versao | Datade Resumo das Alteracoes
N.° N.° Emissao

1 1.0 Junho de 2021 Documento Inicial

2 2.0 Julho de 2021 Revisao do Documento Inicial
3 3.0 Agosto de 2021 | Documento Final

S.V. Chernovolenko,
Diretor Executivo Global da Noventiq

13
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Informacoes Gerais

1.

Nome da empresa ou nome do individuo com
guema Noventiq efetuara a contratacao
(esta empresa ou individuo é referido neste
formulario como “Parceiro de Negdcios”).

A ser fornecido(a).

Nome de contato e detalhes de contato
paraperguntas sobre este formulario.

A ser fornecido(a).

Endereco do escritorio registrado do
Parceiro deNegdcios.

A ser fornecido(a).

Enderego da sede do Parceiro de Negdcios
(casoseja diferente da sede social e
aplicavel).

A ser fornecido(a).

Nome e endereco registrado da controladora
do
Parceiro de Negdcios (se aplicavel).

A ser fornecido(a).

Endereco da pagina de rede do
Parceiro deNegocios.

A ser fornecido(a).

NUmero de registro da empresa do
Parceiro deNegdcios (se aplicavel).

A ser fornecido(a).

Numero de registro fiscal do Parceiro de
Negdcios
(se aplicavel).

A ser fornecido(a).

Endereco de pagamento/endereco para
pedido de compras (caso seja diferente do
enderego da sede oficial ou da matriz
especificado acima).

A ser fornecido(a).

10.

Anexe uma copia do certificado de
constituicdo doParceiro de Negocios e um
extrato oficial do registro de empresas (ou
equivalente) (se aplicavel).

A ser anexado(a).

14
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11.

Detalhes de pagamento, incluindo nome
completo e enderego do banco de sua
organizacao e detalhesda conta.

A ser fornecido(a).

Questoes de Compliance

12.

Vocé pode nos fornecer uma copia do
organogramade seu grupo, que mostra todas
as pessoas fisicas e juridicas que detém,
direta ou indiretamente, 10% ou mais de
participacdo no Parceiro de Negocios (se
aplicavel)?

ﬂn Em caso afirmativo,
forneca uma copia da
estrutura de
propriedade. Em caso
negativo, forneca

0 detalhes do

motivo.

[&

13.

Descrigao dos servigos a serem realizados
para aNoventiq.

A ser fornecido(a).

14.

Vocé pode nos fornecer uma lista de seus
diretorese dirigentes (p. ex., Presidente,
Diretor Executivo, Diretor Financeiro etc.) (se
aplicavel)?

Lista a ser fornecida.

15.

Conforme aplicavel, anexe uma copia
autenticada de seu passaporte (caso o
Parceiro de Negocios seja uma pessoa
fisica) ou do passaporte de um dosdiretores
de uma empresa (caso o Parceiro de
Negacios seja uma empresa).

A ser anexado(a).

16.

Descreva seu negdcio e sua fonte de recursos.

Descricdo a ser fornecida.

17.

Fornega-nos uma lista das principais
jurisdicoes queestarao vinculadas ao
desempenho do contrato definido a ser
celebrado entre a Noventiq e o Parceiro
de Negocios (p. ex., rotas de venda; locais
de entrega; jurisdicdo de incorporacao das
partes contratantes; jurisdicOes nas quais o
Parceiro de Negocios opera etc.).

Lista a ser fornecida.

18.

Forneca-nos a lista de pessoas autorizadas a
seremassinadas em nome de sua
organizagao e copias dedocumentos
corporativos/procuragoes que confirmem
esses direitos (se aplicavel).

Lista a ser fornecida.

15
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19. | Forneca-nos os ultimos dois anos de A ser fornecido(a).
demonstracdes financeiras e relatorios de
auditoria(fluxo de caixa, balanco e conta de
lucros e perdas).
Sim
20. | Sua organizagao, qualquer um de seus diretores Em caso
oudirigentes ou alguma de suas afiliadas positivo, forneca
(incluindo seus proprietarios diretos e indiretos)[ | Nao os detalhes.
esta atualmente listada em qualquer lista de
pessoas dogoverno que seja alvo de sangoes ou
algo similar?
Sim
21. | Sua organizacao tem a intencao de utilizar ] Em caso
quaisquer fundos, produtos ou outros ativos positivo, fornega
colocados a sua disposicao pela Noventiq por L] N3o os detalhes.
meiodo contrato, em relagao a atividades na
Criméia, Cuba, Ir3, Coréia do Norte ou Siria?
— sim
22. | Vocé esta ciente ou tem motivos para acreditar Em caso
quepode ter havido quaisquer alegagdes positivo, forneca
anteriores ou atuais de violagdes das leis de Nao | os detalhes.
sangdes econdmicas que envolvem sua
organizagao, seus diretores, seusdirigentes ou
colaboradores e/ou quaisquer terceiros aos
quais vocé pretenda se comprometer em
cumprir o contrato com a Noventiq (conforme
aplicavel)?
Sua organizacao ou qualquer dirigente, diretor Sim
23. | ou colaborador atualmente listado por qualquer Em caso
agéncia governamental como excluido(a), positivo, forneca
suspenso(s), proposto(a) para exclusao ou, de Nao os detalhes.
outraforma, inelegivel para programas de
compras governamentais (conforme aplicavel)?
[ sim
24. | Sua organizacgao pretende utilizar Em caso
algum subcontratado na execucao dos positivo, forneca
Sservigos? Ll Ngo | os detales.
[]
[]
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25.

Vocé esta ciente ou tem motivos para acreditar
quetenha havido quaisquer alegacdes anteriores
ou atuais de suborno ou de corrupcao,
condenagOes ou processos que envolvem sua
organizacao, seus diretores, seus dirigentes ou
colaboradores e/ou quaisquer terceiros aos quais
vocé pretenda se

Sim

Em caso
positivo, forneca
os detalhes.

17
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comprometer em cumprir o contrato com a
Noventiq (conforme aplicavel)?

26.

Vocé esta ciente ou tem motivos para
acreditar que existem quaisquer conflitos de
interesse que envolvem sua organizacao,
seus diretores, seus dirigentes ou
colaboradores por um lado e, do outro, a
Noventiq e suas afiliadas e/ou algum de
seuscolaboradores (conforme aplicavel)?

Em caso positivo,
fornegaos detalhes.

27.

Forneca os nomes de quaisquer outras
entidades por meio das quais vocé faz
negacios (se aplicavel).

A ser fornecido(a).

28.

Vocé tomou medidas especificas para atender
ao0s requisitos da Lei do Reino Unido sobre
Suborno, de 2010, da Lei dos Estados Unidos
sobre Praticas de Corrupgao no Exterior, de
1977 e/ou qualquer outralei relevante sobre
suborno ou corrupgao (p. ex., a criagao de
uma politica de combate ao suborno e
treinamento acerca dela para o pessoal)?

Sim

&L

(@)

[]

Em caso positivo,
fornecaos detalhes.

29.

A sua organizacao e/ou algum de seus
proprietarios, Diretores ou dirigentes € um
“agentepublico™?

Para esses fins, o termo “agente publico”
inclui (@) um governo ou uma agéncia
governamental e qualquer oficial ou
colaborador desse 6rgao; (b) qualquer
pessoa que ocupe um cargo legislativo,
administrativo ou judicial de qualquer tipo
(nomeada ou eleita); (c) uma empresa
estatal ou controlada pelo governo; (d) um
partido politico, dirigentes politicos ou
candidato a um cargo politico; ou (e) uma
organizacao internacional publica (p. ex., a
ONU) ou qualquer de seus oficiais,
colaboradores ou agentes.

Sim

Em caso
afirmativo,
descreva em que
capacidade.

18
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Sim
30. | A sua organizacao negociara com quaisquer [] | Em caso positivo,
“agentes publicos” em nome ou em beneficio fornegaos detalhes.
da Nao
Noventiq, em relacao ao cumprimento do
contrato?
31. | [Fornega detalhes de contato de pelo menos | Referencia 1: Nome e

auvas

pessoas que podem ser contatadas,
comoreferéncia.]

endereco. Referéncia 2:

Nome e endereco.

19
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Em nome do Parceiro de Negacios, declaro e certifico que as informacoes
fornecidas neste formulario de informacOes sdo verdadeiras e corretas. Entendo
que a Noventiq se baseara nasinformacdes acima para determinar se deve entrar
em qualquer acordo com o Parceiro de Negocios e que qualquer informagao
falsa podera ser motivo para rescisdo de qualquer relacionamento ou acordo entre

Nnos.

Assinado por: Data:

Nome:

Cargo:

20
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[O papel timbrado da entidade relevante da Noventiq]
[Nome e endereco do potencial Parceiro de Negdcios
relevante][Data]
Prezado(a) [XXX]

[Insira os detalhes do contrato relevante entre a entidade relevante da Noventiq e
o Parceiro deNegocios]

Estamos escrevendo em relacao ao [contrato proposto] entre [a entidade da Noventiq
relevante e o
Parceiro de Negocios] (Contrato).

A Noventiq esta comprometida em realizar seus negdcios de forma transparente e de
acordo com os mais elevados padroes éticos. Isso significa que nosso negécio deve ser
realizado em estrita conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis em todos
0s momentos, inclusive nas areasde suborno, corrupgao, lavagem de dinheiro,
financiamento do terrorismo e sangdes e leis relacionadas a controles comerciais.

Temos uma abordagem de tolerancia zero a qualquer forma de comportamento antiético e
ilegal e issose estende a nossos parceiros de negdcios.

Consequentemente, ficariamos gratos se vocé pudesse confirmar que concorda em aderir
ao [Codigo de Conduta] da Noventiq e exigir que todos os seus diretores, dirigentes,
colaboradores e terceiros quetrabalham em relagao ao Contrato fagam o mesmo.
Assinado por: [XXX]

Devidamente autorizado a assinar em nome

de: [XXX]Atenciosamente,

[XXX]
Em nome de [entidade relevante da Noventiq]

21



